Oggetto: APPROVAZIONE AVVISO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER

LA PARTECIPAZIONE AD UNA PROCEDURA NEGOZIATA PER
L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE ED

ASSISTENZA SISTEMISTICA HARDWARE RETE E SERVER E

SERVIZIO DI AMMINISTRATORE DI RETE MEDIANTE RICORSO AL

MERCATO ELETTRONICO DELLA P.A”.

I1 Responsabile del Servizio Demoanagrafico — SIC
Annetta Bulfer

RENDE NOTO

I’indizione di avviso pubblico esplorativo per manifestazione di interesse propedeutica
all’espletamento della procedura negoziata ai sensi dell’art. 36 del D.lgs. 50/2016 per

I’affidamento del “SERVIZIO DI MANUTENZIONE ED ASSISTENZA SISTEMISTICA

HARDWARE RETE E SERVER MEDIANTE RICORSO AL MERCATO ELETTRONICO
DELLA P.A.”

STAZIONE APPALTANTE

COMUNE DI TEGLIO (SO) — P.zza S. Eufemia n. 7 — 23036 TEGLIO

Titolare del trattamento dei dati: Comune di Teglio

Autorizzato al trattamento dei dati: Annetta Bulfer — Responsabile Servizio Demoanagrafico-SIC
Responsabile unico del procedimento (RUP): Annetta Bulfer

Telefono: 0342/789027

Pec: demografico@pec.comune.teglio.so.it

CARATTERISTICHE DEL SERVIZIO

Le attivita richieste per I’espletamento del servizio server in oggetto sono riportate di seguito,
benché I’elencazione ¢ indicativa e non esaustiva. Sono escluse le attivita di manutenzione relative
al parco computer, stampanti e scanner, salvo che il malfunzionamento delle unitda siano

riconducibili a problematiche tecniche correlate al server.
Nello specifico:
a) gestione dell’anagrafica del sistema informativo comunale;

b) servizi di manutenzione sulle attrezzature hardware e software di base (attivita di manutenzione
preventiva sui sistemi e gli apparati; funzione di Amministratore di rete con il compito di
configurare e mantenere in efficienza i sistemi informativi in dotazione agli uffici dell’Ente che

operano in dominio, compreso il servizio di backup online per rete e server a norma di legge);

¢) configurazione e manutenzione sistemi operativi di rete in dotazione, installazione e controllo

antivirus su server (monitoraggio, rimozione);

d) monitoraggio e configurazione delle attivita sulla rete internet (sedi comunali, alcune sedi

scolastiche), servizio web (dominio per sito istituzionale);
e) gestione delle postazioni di lavoro su server;
f) gestione e configurazione caselle di posta ordinaria e PEC in uso;

g) gestione dei server virtuali in uso (attivita di installazione, disinstallazione, movimentazione e

modifiche; amministrazione degli accessi);
h) gestione sicurezza logica (log di sistema, sistema registrazione accessi);
i) gestione VPN, indirizzi IP;

j) supporto tecnico ai processi decisionali dell’Ente in materia di acquisti hardware e software su

richiesta;
k) supporto tecnico e formativo all’Amministratore di sistema nominato all’interno dell’Ente.



DURATA E VALORE PRESUNTO DEL CONTRATTO.

La durata dell’affidamento potra essere modulata su piu anni (massimo tre).

Il valore massimo stimato per il servizio, anche modulato su piu anni, ¢ inferiore ad € 40.000,00
IVA esclusa. I costi per la sicurezza sono valutati pari ad € 0,00 in quanto non sono previsti rischi
interferenziali di cui all’art. 26 comma 3 del D.lgs. 81/2008.

La procedura prevede un solo lotto di gara.

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

La partecipazione ¢ riservata, pena esclusione dalla procedura, agli operatori economici in possesso

dei seguenti requisiti:

1) requisiti di ordine generale — assenza di cause ostative a contrattare con la Pubblica
Amministrazione previste dall’art. 80 del D.Igs. 50/2016;

2) requisiti di idoneita professionale — iscrizione nel registro della CCIAA;

3) regolarita contributiva;

4) capacita economica e finanziaria;

5) certificazione ISO/IEC 27018:2014;

6) abilitazione al MEPA nel Bando Servizi dedicato all’informatica;

MODALITA’ E TERMINE DI PRESENTAZIONE DELL’ISTANZA

Gli operatori economici interessati dovranno presentare la propria istanza entro e non oltre le ore
14,00 del giorno 28 dicembre 2019 utilizzando il modulo ALLEGATO A alla presente (Istanza
di ammissione e dichiarazione sostitutiva per sussistenza requisiti di legge).

Gli operatori economici partecipanti, con la sottoscrizione dell’istanza di ammissione ¢
dichiarazione sostituiva dei requisiti di legge, confermano la presa visione dell’Informativa Privacy
di cui al’ALLEGATO B ¢ il loro consenso al trattamento oggetto della presente manifestazione di
interesse.

L’istanza deve pervenire all’Amministrazione del Comune di Teglio (SO) P.zza S. Eufemia n. 7 —
23036 Teglio (SO) entro il termine suddetto esclusivamente tramite posta elettronica certificata
(PEC) da parte del rappresentante legale della Ditta partecipante al seguente indirizzo:
demografico@pec.comune.teglio.so.it

La sottoscrizione dell’istanza, corredata da fotocopia non autenticata di documento di
riconoscimento in corso di validita, deve essere sottoscritta con firma digitale.

SVOLGIMENTO DELLA PROCEDURA

I1 Comune di Teglio invitera a formulare la propria migliore proposta contrattuale gli operatori
economici che si saranno qualificati entro il termine prestabilito per la presentazione della domanda
(ovvero entro le ore 14,00 del giorno 28 dicembre 2019) in possesso dei requisiti di legge
richiesti.

CAUSE DI ESCLUSIONE DALLA PROCEDURA

Sono escluse le istanze:
a) pervenute fuori termine — a tal fine fara fede la data di arrivo sulla PEC;
b) prive della fotocopia del documento di identita in corso di validita del sottoscrittore;
c¢) price dei requisiti richiesti per la qualificazione alla procedura.

PROCEDURA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Il presente avviso ¢ finalizzato esclusivamente a ricevere manifestazioni di interesse da parte degli
operatori economici, in possesso dei requisiti richiesti, interessati ad essere invitati alla procedura
negoziata di cui all’art. 36 del D.lgs. 50/2016 tramite portale ACQUISTIINRETEPA CONSIP
MEPA.

Gli operatori economici in possesso delle richieste qualificazioni saranno pertanto invitati, con
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successiva comunicazione, esclusivamente a mezzo PEC, a presentare la propria offerta, tenuto
conto dei criteri fissati nel capitolato e nei documenti della procedura. La lettera di invito sara
inviata anche nel caso di ricevimento di un’unica candidatura.

In caso di esito negativo della procedura negoziata, ovvero nessuna offerta pervenuta tramite
MEPA, si procedera all’affidamento ai sensi dell’art. 36 comma 2 lett. a) del D.lg.s n. 50/2016.

INFORMAZIONI AGGIUNTIVE

Detto avviso ¢ un’indagine di mercato e non determina 1’instaurazione di posizioni giuridiche e/o
obblighi negoziali e non vincola in alcun modo il Comune di Teglio nei confronti dei partecipanti.
Non ¢ indetta alcuna procedura di affidamento e non sono previste graduatorie di merito o
attribuzione di punteggi. La presente stazione appaltante sara libera di avviare altre procedure e/o di
sospendere, modificare, annullare, in tutto o in parte, la presente ricerca di mercato, senza che i
soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa.

PRIVACY

I dati forniti dagli operatori economici sono trattati dal Comune di Teglio in conformita al
Regolamento UE 679/2016 e al D.gs. 196/2003 come modificato dal D.lgs. 101/2018,
esclusivamente per finalitd connesse alla presente indagine di mercato, secondo i principi disposti
nell’informativa di cui al’l ALLEGATO B.

Responsabile del procedimento (RUP)

Annetta Bulfer — Responsabile del Servizio n. 2 Demoanagrafico — SIC
Tel. 0342 789027

Mail demografico@comune.teglio.so.it

PEC demografico@pec.comune.teglio.so.it

I1 Responsabile del Servizio
Annetta Bulfer
Firmato digitalmente
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